
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โรงพยาบาลรามค าแหง ได้รับรางวัล BEST BRAND PERFORMANCE BY PANTIP (Highest Quality) จากเวที
ประกาศรางวลัโซเชียลที่ยิ่งใหญท่ี่สุดของประเทศไทย THAILAND ZOCIAL AWARDS 2022 เป็นครั้งที่ 2 หลังจาก
ที่เคยได้รับรางวัลมาแล้วเมื่อปี 2019 

THAILAND ZOCIAL AWARDS คือ งานประกาศรางวัลโซเชียลที่ย่ิงใหญ่ที่สุดในประเทศไทย จัดขึ้นเพื่อให้
ความส าคัญกับโซเชียลมีเดียที่นับวันจะย่ิงมีอิทธิพลต่อภาคธุรกิจมากขึ้นในยุคที่เราขับเคลื่อนธุรกจิด้วยข้อมูล เพื่อ
ยกระดับบรรทัดฐานการใช้โซเชียลมีเดีย โดยการมอบรางวัลคุณภาพที่ได้รับการยอมรับจากคนในวงการโซเชียลมีเดีย 
รวมถึงการอัพเดทเทรนด์โซเชียลมีเดียแบบเจาะลึกของภาคธุรกิจโดยกูรูออนไลน์ตัวจริง ถือเป็นรางวัลที่มอบให้กับแบ
รนด์หรือเอเจนซี่เพื่อเชิดชูผลงานที่ใช้โซเชียลมีเดียได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดในแต่ละอุตสาหกรรม ซ่ึงจัดเป็น
ประจ าทุกปีมาตั้งแต่ปี 2013 โดยบริษัท ไวซ์ไซท์ (ประเทศไทย) จ ากัด ผู้ให้บริการด้านการวิเคราะห์ข้อมูลโซเซียลมีเดีย
อันดับหนึ่งของประเทศไทย 

เพราะปัจจุบันโลกออนไลน์มีขอ้มลูมากมายให้เราเลือกดู และเร่ืองสุขภาพเป็นเร่ืองส าคัญกับชีวิต ข้อมูลจากแหล่งที่
เช่ือถือได้จึงมีความจ าเป็นอย่างมาก โรงพยาบาลรามค าแหง ขอขอบคุณที่ทางเว็ปไซต์พันทิป เปิดโอกาสให้โรงพยาบาล
รามค าแหง ได้ร่วมแบ่งปันสิ่งดีๆ และสาระด้านสุขภาพ กับสมาชิกพันทิป รางวัลนี้จะเป็นแรงผลักดันให้เรามุ่งมั่น
พัฒนาคุณภาพการให้ความรู้ด้านสุขภาพให้ดีย่ิงขึ้นต่อไป 
 
* เกณฑ์การตัดสิน THAILAND ZOCIAL AWARDS 2022  
BRAND METRIC ใช้วัดประสิทธิภาพของกลุ่มรางวัล BEST BRAND PERFORMANCE ON SOCIAL MEDIA 
พิจารณาความสามารถของแบรนด์ผ่านการส่ือสารผ่านช่องทางโซเชียลมีเดียหลักของแบรน์ (Official Channel) รวมถึง
พิจารณาการได้รับการกล่าวถึงจากสื่อและผู้บริโภค โดยให้ความส าคัญในสองมุมมองหลัก คือ การวัดประสิทธิภาพเชิง
ปริมาณ (Quantity Performance) และ การวัดประสิทธิภาพเชิงคุณภาพ (Quality Performance) 

 



 

** การวัดประสิทธิภาพเชิงคุณภาพ (Quality Performance) โดยพิจารณาจาก Comment & Share Ratio สัดส่วนของการ
แสดงความคิดเห็น และการส่งต่อเนื้อหาของแบรนด์, Advocacy การสนับสนุนเนื้อหาของแบรนด์โดยการแนะน าให้กับ
บุคคลอื่น, Intention จ านวนเนื้อหาที่แสดงความสนใจซื้อที่มีต่อแบรนด์, Sentiment กระแสตอบรับและความเห็นลูกคา้
ต่อแบรนด์ และ Brand Love ความช่ืนชอบในเนื้อหาของแบรนด์ 
 

 



 

 

 


