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แนวปฏิบัติการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
 

เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 จึงจัดให้มีมาตรการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลขึ้น ดังนี้ 
 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกเก็บรวบรวม 
บริษัทจะเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านให้

ไว้โดยตรงกับบริษัทหรือข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทได้รับจากบริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากัด 
(TSD) ในฐานะนายทะเบียนหลักทรัพย์ของบริษัท ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเฉพาะข้อมูลดังต่อไปนี้ 

▪ ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป เช่น ชื่อ-นามสกุล วันเดือนปีเกิด อายุ ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลข
โทรสาร อีเมล เลขบัตรประจ าตัวประชาชน หมายเลขหนังสือเดินทาง สัญชาติ เลขทะเบียนผู้ถือหุ้น 
จ านวนหุ้น ประเภทหุ้นที่ถือ วุฒิการศึกษา ประวัติการอบรม ประวัติการท างาน เป็นต้น 

▪ ข้อมูลทางการเงิน เพ่ือด าเนินการเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ของผู้ถือหุ้น เช่น เลขที่บัญชีธนาคาร ชื่อ
ธนาคาร เลขที่เช็ค เป็นต้น 

▪ ภาพถ่ายและภาพเคลื่อนไหวจากการบันทึกวิดีโอภายในงานประชุมผู้ถือหุ้น รวมถึงข้อมูลจราจรทาง
คอมพิวเตอร์ที่เกิดจากการลงทะเบียนเข้าร่วมประชุม และ/หรือ บันทึกภายในงานประชุมดังกล่าว 

▪ ข้อมูลซึ่งท่านได้ให้ไว้ผ่านช่องทางนักลงทุนสัมพันธ์ในเว็บไซต์ของบริษัท หรือผ่านช่องทางอ่ืน ๆ ตามที่
บริษัทก าหนด 
บริษัทไม่มีความประสงค์จะเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่อ่อนไหว (Sensitive Data) 

อันได้แก่ ข้อมูลศาสนาและหมู่โลหิตของท่าน (ถ้ามี) ซึ่งปรากฏบนเอกสารยืนยันตัวตนที่ท่าน และ/หรือ ตัวแทน
ของท่านน าส่งแก่บริษัท ทั้งนี้ หากบริษัทได้รับข้อมูลดังกล่าวไม่ว่าในกรณีใด บริษัทจะด าเนินการปกปิดข้อมูลบน
เอกสารเหล่านั้น และไม่ถือว่าบริษัทได้เก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลนั้นแต่อย่างใด 
 

2. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ประมวลผล รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
บริษัทมีความจ าเป็นต้องเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือน าไปใช้ภายใต้

วัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

▪ การด าเนินการประชุมผู้ถือหุ้น ซึ่งรวมถึงการเสนอวาระการประชุม การเสนอชื่อบุคคลเพื่อพิจารณาเป็น
กรรมการบริษัท 

▪ การจัดส่งเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการประชุม การยืนยันตัวตนในการลงทะเบียนเข้าร่วมประชุม การ
ประมวลผลการออกเสียงลงคะแนน การจัดท ารายงานการประชุมผู้ถือหุ้น และการใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การประชุมผู้ถือหุ้นดังกล่าว 

▪ การเผยแพร่รายงานการประชุมผู้ถือหุ้น หรือข้อมูลจากการบันทึกภาพและวิดีโอจากการประชุมบน
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เว็บไซต์ของบริษัท 

▪ การด าเนินการที่เก่ียวข้องกับการจ่ายเงินปันผล หรือสิทธิประโยชน์อื่นใดให้แก่ผู้ถือหุ้น 
▪ การจัดกิจกรรมของบริษัท รวมถึงการติดต่อสื่อสารผ่านช่องทางนักลงทุนสัมพันธ์ หรือผ่านช่องทางอ่ืนที่

บริษัทก าหนด 
▪ เพ่ือด าเนินการให้เป็นไปตามภาระผูกพันตามกฎหมาย และ/หรือ ให้ความร่วมมือกับศาล หน่วยงานรัฐ 

หน่วยงานก ากับดูแล และหน่วยงานที่บังคับใช้กฎหมาย 
 
เพ่ือด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ข้างต้น บริษัทอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่

บุคคลภายนอกได้ดังต่อไปนี้ 
▪ บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ากัด (TSD) 
▪ ธนาคาร หรือสถาบันการเงิน 
▪ ผู้ให้บริการแก่บริษัท เช่น การพิมพ์ การจัดส่งเอกสาร การจัดเก็บข้อมูล ผู้ให้บริการด้านเทคโนโลยีใน

การจัดประชุมผู้ถือหุ้น หรือบริการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง อันถือเป็นการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายต่อผู้ถือ
หุ้น และ/หรือ ผู้รับมอบฉันทะ 

▪ ผู้ให้บริการทางวิชาชีพต่าง ๆ เช่น ที่ปรึกษาทางกฎหมาย แพทย ์ผู้ตรวจสอบบัญชี เป็นต้น 
▪ ผู้ลงทุนเป็นการทั่วไป ทั้งนี ้เฉพาะกรณีท่ีมีกฎหมายหรือกฎเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องก าหนด 
▪ ศาล หน่วยงานรัฐ หน่วยงานก ากับดูแล หน่วยงานที่บังคับใช้กฎหมาย หรือบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนใดที่

บริษัทจ าเป็นต้องเปิดเผยข้อมูลให้ เพ่ือให้เป็นไปตามกฎหมายหรือค าสั่งของหน่วยงานรัฐ หรือตาม
สัญญาระหว่างบริษัทกับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนเพ่ือประโยชน์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น 
กระทรวงพาณิชย์ กรมสรรพากร เป็นต้น 

 
บริษัทจะด าเนินการเก็บรวบรวม ประมวลผล รวมถึงเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้วัตถุประสงค์

ข้างต้นโดยอาศัยฐานการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายและตามสัญญาที่บริษัทมีต่อท่าน ตลอดจนฐานประโยชน์โดย
ชอบธรรมด้วยกฎหมาย (Legitimate Interests) ของบริษัท และความยินยอมของท่าน (แล้วแต่กรณี) 

ทั้งนี้ ในกรณีที่บริษัทมีความจ าเป็นต้องเก็บรวบรวม ประมวลผล และ/หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ของท่านโดยอาศัยฐานการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย หรือตามสัญญาที่บริษัทมีต่อท่าน หรือฐานความยินยอม 
(แล้วแต่กรณี) และท่านไม่สามารถน าส่งข้อมูลส่วนบุคคลที่จ าเป็นบางประเภทแก่บริษัทหรือไม่สามารถให้ความ
ยินยอมแก่บริษัทได้ บริษัทอาจไม่สามารถบริหารหรือจัดการสัญญาระหว่างท่านกับบริษัท รวมถึงสิทธิประโยชน์
ที่ท่านในฐานะผู้ถือหุ้นจะได้รับ (ถ้ามี) ได ้
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3. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้ข้อก าหนดของกฎหมาย และ/หรือ ตามความจ าเป็น
เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ดังกล่าวข้างต้น และเมื่อพ้นระยะเวลาดังกล่าว บริษัทจะท าลาย หรือท าให้ข้อมูล
นั้นไม่สามารถระบุตัวตนได ้

4. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใต้หลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 เจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคลมีสิทธิในการ 

▪ ขอเข้าถึงและขอรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคล หรือขอให้เปิดเผยถึงการได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคล 
▪ ขอให้บริษัทด าเนินการเพื่อให้ข้อมูลส่วนบุคคลถูกต้อง สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน 
▪ ขอให้บริษัทส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลตามท่ีกฎหมายก าหนด 
▪ ให้และเพิกถอนความยินยอม 
▪ คัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกับตน 
▪ ขอให้บริษัทลบ ท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้ 
▪ ร้องเรียนต่อส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล กรณีบริษัทฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยการ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ในกรณีที่ท่านยื่นค าร้องขอใช้สิทธิ บริษัทจะด าเนินการตามค าร้องขอนั้นภายในระยะเวลาที่กฎหมาย
ก าหนด อย่างไรก็ตาม บริษัทอาจขอสงวนสิทธิไม่ปฏิบัติตามค าร้องขอตามที่กฎหมายก าหนดให้บริษัทสามารถท าได้ 

5. ช่องทางการติดต่อบริษัท 

หากท่านมีข้อสงสัยหรือต้องการสอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติม และ/หรือ ประสงค์จะใช้สิทธิของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อ 4. ท่านสามารถติดต่อบริษัทตามรายละเอียดดังนี้ 

ส านักเลขานุการบริษัท ชั้น 5 อาคาร 4 
บริษัท โรงพยาบาลรามค าแหง จ ากัด (มหาชน)  
436 ถนนรามค าแหง แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240 

บริษัทอาจปรับปรุงแก้ไขเปลี่ยนแปลงค าประกาศเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ โดย
ประกาศผ่านทางเว็บไซต์บริษัท และ/หรือ หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น และ/หรือ ช่องทางแจ้งข่าวของตลาด
หลักทรัพย์ และ/หรือเป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกฎหมายก าหนด 

 


